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A sustentabilidade da salde suplementar depende diretamente da atuacdo conjunta de todos os atores do sistema —
operadoras e prestadores. As possibilidade de iniciativas sdo varas e a estratégia da Atencdo Primaria € uma delas, aco
amplamente estimulada pela Agéncia Macional de Salide Suplementar (ANS) para promocdo de uma mudanca no modelo
assistencial praticade no setor, saindo da fragmentacio do cuidade e consequente desperdicio de recursos, para um
modelo integral de salde.

De acordo com a ANS, tanto a Atengde Primaria como as acdes de promocdo da salde constituem estratégias aplicadas
em todo mundo, ndio apenas como fatores de reducfio de custos, mas priortariamente na qualificagso da assisténcia. *E
preciso ir em direcdo ac modelo assistencial centrado na necessidade do beneficiano, contemplando a integracdo da
atengdo a salide com a prevencao; a figura do médico cuidador de referéncia, associado ac trabalho em equipe
multidisciplinar; a intervengao baseada em uma visdo integral do ser humano; e o desenvolvimento de planos terapéuticos
compartilhados entre equipe e pacientes”, destaca a diretora de Normas e Habilitagdo dos Produtes da Agéncia Macional
de Salide Suplementar (ANS). Karla Coelho.

VIVAbem

A Atencio Primaria sempre esteve presente no modelo de atengdo da Abertta Salde e agora, numa visio de organizac3o
clara dos protocolos assistenciais, com foco no aprimoramento da assisténcia prestada a seus Beneficidrios, a Abertta
Salde formaliza o seu modelo com a condugdo do projeto ViVAbem.

O projeto atua por meio de uma equipe multidisciplinar de referéncia, responsavel pela coordenacao do cuidado, ampliando
avinculagdo do Beneficiario e direcionando o seu percurso assistencial, de acordo com suas necessidades de atencac a
salde.

MNeste sentido, um dos ganhos esperados € uma atuagao cada vez mais integrada com os profissionais da rede credenciada,
uninde esforgos na busca de uma assisténcia centrada no paciente, com foco na qualidade e na utilizagao adequada dos
recursos.



Dispositivos médicos implantaveis

O mercado de dispositives médicos envolve um grande nimero de produtos e uma complexa rede de supnmentos.
Mo caso dos DMI's (Dispositivos Médicos Implantaveis), como stents, marca-passos, proteses orfopédicas
implantaveis, entre outros, o caminho até o paciente requer uma séne de exigéncias e cuidados que incluem desde o
armazenamento até o transporte, bem como a manutencdo de equipamentos e instrumentos essenciais para a sua
implantac do.

Além das questbes relacionadas 4 performance dos produtos em si, ha também uma grande preocupacio com o
preparo do corpe técnico que ira maneja-los. E preciso garantir que esses profissionais sejam treinados para lidar com
esses dispositives de maneira segura, bem como oferecer uma assisténcia pds-cinirgica especializada.

Somado a todas essas questbes, existe um fator que precisa ser considerado quando o assunto & OPME / DMI: a
durabilidade destes implantes dentro do corpo do paciente, visto que a gestio dos mesmos, muitas vezes, finaliza no
momento da cirurgia.

Em relagdo a durabilidade dos implantes, é importante considerar trés fatores primordiais que irdo interferr para que o
dispositivo ndo perca a sua utilidade e acabe gerando sofrimento ao paciente em cirurgias de re-operagbes, aumentando
desta forma os custos:

> Fatores relacionados a qualidade do implante: hospitais e operadoras de planos de saide devemn qualificar
formecedores [ distribuidores, importadores e fabricantes de acordo com as legislagdes vigentes;

> Fatores relacionados a técnica cirlirgica: a resolubilidade das equipes e o monitoramento das taxas de cirurgias de
revisbes de implantes & fundamental para este controle.

> Fatores relacionados ao paciente: este paciente implantado deve sair da cirurgia orientado quanto ao tipo de protese
que faz uso, bem como os cuidados necessarios para sua manutengdo;

Meste dltimo fator entra a questdo da rastreabilidade de um Dispositivo Médico Implantavel, que possibilita a localizacao
de infformacdes sempre que for necessaria a investigacio de eventos adversos identificades durante sua vida (til. Além
disso, trata-se de uma ferramenta de reducdo dos nscos ao paciente, protecio da marca e gestao dos nscos
relacionados a distnbuicio e consumo de produtos inadequados, o que minimiza perdas e custos com eventuais recalls
e indenizacdes.

TISS 3.03.03

A Abertta Salde informa aos prestadores que conforme definicdo da ANS, a partir
de 01/04/2015 entrou em vigor a nova versdo da TISS (Troca de Infformacio em
Saude Suplementar) de nimerc 3.03.03. A nova versie contempla inclusio,
alteracdo, exclusio de vanos cédigos das tabelas de matenais, medicamentos e
honorarios, inclusive a entrada dos procedimentos incluidos no novo ROL de
cobertura da ANS.

Pedimos atentar as mudangas para adequagio do seu sistema, para que nao ocoma
impacto no envio e pagamento de seu faturamento.
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